
Kebijakan Garansi 

Masa Garansi:  
Produk ini dilindungi oleh garansi terbatas selama 12 bulan sejak tanggal 
pembelian.  

Catatan Penting:  
- Bukti pembelian dikeluarkan oleh penjual pada saat pembelian.  
- Pengguna harus menyimpan bukti pembelian dengan baik. Bukti 
pembelian yang hilang tidak akan diganti.  
- Jika produk mengalami kerusakan akibat faktor non-manusia, pengguna 
dapat mengunjungi penjual dengan bukti pembelian untuk perbaikan gratis 
atau penukaran satu banding satu selama masa garansi. 

Pengecualian Garansi: 
- Masa garansi telah berakhir. 
- Kerusakan akibat penggunaan yang tidak tepat, kelalaian, atau tidak 
mengikuti petunjuk penggunaan. 
- Kerusakan fisik akibat kecelakaan, jatuh, atau penanganan yang tidak 
benar.  
- Pembongkaran, modifikasi, atau perbaikan yang tidak sah. 
- Kerusakan akibat peristiwa eksternal (misalnya banjir, kebakaran, petir). 
- Bukti pembelian yang hilang atau tidak konsisten. 
- Keausan normal (misalnya goresan, pudar, atau penuaan baterai). 
- Masalah yang tidak terkait dengan cacat produksi atau kualitas produk. 

Butuh Bantuan? 
Hubungi kami di support@joacelm.com 
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Memulai 

Gambaran Umum 

Tombol 

Tombol Fungsi 

Tombol Daya • Tekan untuk menyalakan atau mematikan. 

• Tekan untuk memulai ulang. 

• Tekan untuk tangkapan layer. 

• Tekan untuk panggilan darurat. 

Home Key Tekan untuk Kembali ke layar beranda dari aplikasi atau 

layar manapun. 

Menu Key Tahan untuk melihat aplikasi yang baru digunakan. 

Back Key Tekan untuk kembali ke layar sebelumnya. 

Volume Keys Tekan atau tahan untuk menaikkan atau menurunkan 

volume 
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Menyalakan Perangkat 

Ikon Status dan Notifikasi 

Perangkat anda akan menunjukkan apa yang sedang terjadi melalui ikon 
sederhana. Berikut arti dari ikon-ikon tersebut: 
 

 

USB Terhubung 
 

Panggilan tidak terjawab 

 
Mode pesawat  Kekuatan sinyal 

 
Daya baterai 

 
Pesan baru 

 
Mode rapat 

 
Jaringan Wi-Fi 

 
Alarm diatur 

 
Earphone terpasang 

 
Mode Senyap 

 
Jaringan Wi-Fi baru terdeteksi 

 
Bluetooth icon 

 

Debugging USB terhubung 

Memasang SIM/SD 

Matikan Perangkat sebelum memasang atau mengganti baterai, kartu SIM, 
atau kartu memori. 

1. Matikan Perangkat dan gunakan pin ejector untuk mengeluarkan slot 

kartu. 

2. Masukkan kartu SIM dengan benar ke dalam slot. 

3. Terakhir, masukkan kembali slot kartu pada tempatnya. 
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Mengisi Baterai 

Saat pertama kali menggunakan Perangkat, anda perlu mengisi baterai. 

1. Sambungkan adaptor ke port pengisian daya. Pastikan orientasi adaptor 

benar. Jangan paksa konektor ke port. 

2. Sambungkan pengisi daya ke stop kontak AC standar. 

3. Cabut pengisi daya ketika baterai telah terisi penuh.  
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Menghidupkan/Mematikan Perangkat  

Pastikan kartu SIM terpasang dan baterai terisi.  

1. Tahan Tombol Daya untuk menyalakn Perangkat. 

2. Untuk mematikan, tahan Tombol Daya hingga muncul opsi. Pilih 

‘Matikan’, lalu ketuk OK. 

Mengatur Perangkat untuk Pertama Kali  

Saat pertama kali menghidupkan Perangkat setelah pembelian atau 

setelah direset (lihat bagian Reset ke Pengaturan Pabrik). Anda perlu 

melakukan pengaturan awal sebelum digunakan. 

Mengaktifkan Mode Tidur 

Untuk menghemat daya baterai, Mode Tidur mengatur Perangkat dalam 

keadaan konsumsi daya rendah dengan layar mati. 

- Tekan Tombol Daya untuk masuk Mode Tidur. 

Membuka Kembali Perangkat 

- Tekan Tombol Daya untuk menyalakan layar. 

- Geser ke atas. 

CATATAN: Jika Anda telah mengatur pola kunci, PIN, atau kata sandi 

(lihat bagian Pengaturan Keamanan), Anda harus menggambar pola atau 

memasukkan PIN/kata sandi untuk membuka layar. 
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Menavigasi Perangkat 

Kontrol Sentuh 

Anda dapat menggunakan Gerakan jari untuk mengendalikan 

Perangkat. Kontrol pada layar sentuh berubah secara dinamis tergantung 

pada tugas yang sedang anda lakukan. 

- Ketuk tombol, ikon, atau aplikasi untuk memilih item atau membuka 

aplikasi. 

- Geser layar untuk menggulir ke atas, bawah, kiri, atau kanan. 

- Arahkan dan tarik untuk memindahkan item di layar.  

- Ketuk dua kali layar untuk memperbesar atau memperkecil gambar. 

CATATAN: Anda dapat melihat layar Perangkat dalam orientasi potret 

atau lanskap hanya dengan memegangnya secara tegak atau 

memiringkannya ke samping. Tidak semua layar dapat ditampilkan dalam 

mode lanskap. 

Layar Utama 

Di layar utama, selain ikon pintasan yang ditampilkan, anda juga dapat 
mengatur wallpaper, menambahkan widget atau pintasan aplikasi yang anda 
perlukan, atau menghapusnya sesuai keinginan.  

Memilih Wallpaper 

Tekan lama pada layar utama untuk memilih wallpaper. 

Menambahkan/Menghapus Item di Layar Utama 

- Masuk ke Antarmuka Program Aplikasi 

- Dalam daftar aplikasi, sentuh dan tahan Ikon hingga layar utama 

muncul, pindahkan ikon hapus muncul di bagian atas layar. 
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- Tekan Tombol Beranda untuk kembali ke Layar Utama. 

- Ketuk dan tahan item yang ingin Anda hapus hingga ikon hapus muncul 

di bagian atas layar. 

- Seret item ke ikon hapus dan lepaskan jari saat item berubah menjadi 

merah. 

 

Panggilan Telepon 
Ada banyak cara untuk melakukan panggilan dengan Perangkat Anda. 

Semuanya mudah dilakukan. 

Melakukan Panggilan dari Perangkat 

- Tekan  di layar beranda. 

- Masukkan nomor telepon menggunakan keypad di layar. 

- Ketuk  untuk menghapus digit yang salah. 

- Ketuk ikon panggil untuk memulai panggilan. 

TIPS: Untuk melakukan panggilan internasional, tahan tombol 0 untuk 

memasukkan simbol “+”. 

Melakukan Panggilan dari Kontak  

- Ketuk ikon Kontak. 

- Geser jari Anda untuk menggulir daftar kontak dan ketuk nama 

kontak yang ingin Anda panggil. Saat detail kontak muncul, 

ketuk nomor telepon; pilih kartu SIM untuk melakukan 

panggilan. 

- Anda dapat mencari kontak dengan mengetuk  di layar. 
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Melakukan Panggilan dari Pesan Teks 

Jika pesan teks berisi nomor telepon yang ingin Anda hubungi, Anda 

dapat melakukan panggilan langsung dari pesan tersebut.. 

- Tekan Tombol Beranda > ketuk > Pesan. 

- Ketuk percakapan lalu cari pesan yang berisi nomor telepon. 

- Ketuk pesan tersebut, maka akan muncul opsi panggilan. 

Menerima Panggilan 

- Ketuk ikon  dan geser ke kanan untuk menjawab panggilan. 

- Ketuk ikon  dan geser ke kiri untuk menolak panggilan. 

- Selama panggilan, Anda dapat mematikan mikrofon agar lawan bicara 
tidak mendengar Anda, teKetuki Anda teKetuk bisa mendengar mereka. 

- Ketuk ikon   untuk mematikan mikrofon. Untuk mengaktifkan 

mikrofon kembali, ketuk . 

- Ketuk  selama panggilan berlangsung untuk mengaktifkan speaker. 

Ketuk  lagi untuk mematikannya.  

- Ketuk  untuk mengakhiri panggilan.  
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Kontak 
Anda dapat menambahkan kontak di Perangkat Anda dan 

menyinkronkannya dengan kontak di akun Google Anda atau akun lain yang 

mendukung sinkronisasi kontak. 

Untuk melihat kontak Anda, ketuk  . Pilih lokasi penyimpanan untuk 

menyimpan kontak. Masukkan nama kontak, nomor telepon, dan informasi 

lainnya, lalu simpan..  

Ketuk  di layar Kontak. Masukkan nama kontak yang ingin Anda 

cari. Kontak yang cocok akan ditampilkan. 
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Pesan 
SMS (layanan pesan singkat) dan MMS (layanan pesan multimedia) 

Anda digabung dalam satu menu di Tombol Beranda > Pesan. 

Kotak Pesan 

Perangkat anda mengatur semua pesan yang dikirim dan diterima ke 

dalam satu kotak, di mana pesan yang ditukar dengan nomor yang sama 

dikelompokkan dalam satu utas percakapan di layar Pesan. Ketuk utas 

untuk melihat percakapan Anda dengan seseorang. 

Mengirim Pesan 

- Ketuk ikon  untuk menulis pesan baru. 

- Masukkan nomor atau nama penerima. Saat Anda mengetik, kontak 

yang cocok akan muncul. Ketuk kontak yang disarankan untuk 

menambahkannya sebagai penerima. Anda juga dapat mengetuk ikon 

 untuk memilih dari daftar kontak. 

- Ketuk 'Ketik pesan teks' dan ketik pesan Anda 

- Ketuk tombol Menu untuk menyisipkan teks cepat atau kontak. 

- Jika Anda mengirim MMS, ketuk tombol Menu untuk menambahkan 

subjek, atau ketuk ikon  untuk melampirkan gambar, video, audio, 

atau slideshow. 

- Ketuk  untuk mengirim pesan anda. 

CATATAN: Menambahkan lampiran ke pesan teks akan secara 

otomatis mengubahnya menjadi MMS. Demikian pula, jika Anda menghapus 

semua lampiran dan subjek dari MMS, itu akan kembali menjadi pesan teks. 
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Pengaturan Pesan 

Pengaturan pesan di ponsel Anda sudah dikonfigurasi sebelumnya 

untuk langsung digunakan. Untuk mengubahnya, ketuk tombol Menu > 

Pengaturan dari layar Pesan. 

CATATAN: Dari layar pengaturan SMS/MMS, ketuk tombol Menu > 

Pulihkan pengaturan default untuk mengembalikan pengaturan pesan ke 

kondisi awal. 

Pengaturan Input Sentuh 

Pilih pengaturan input sentuh dengan menekan Tombol Beranda > 

ketuk > Pengaturan > Bahasa & input dari layar Beranda.. 

Di bagian Keyboard & metode input, Anda dapat memilih pengaturan 

yang Anda butuhkan. 
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Menghubungkan ke Internet 
Kemampuan jaringan ponsel Anda memungkinkan Anda untuk 

mengakses Internet atau jaringan perusahaan dengan mudah. 

Anda dapat menggunakan pengaturan koneksi bawaan untuk 

terhubung ke Internet melalui jaringan seluler atau Wi-Fi. 

Koneksi jaringan dapat diaktifkan/dinonaktifkan secara manual. Ketuk > 
Pengaturan > Jaringan & internet > Data seluler untuk memilih kartu SIM 
yang digunakan untuk data seluler. 

Menambahkan Koneksi Jaringan Baru 
Untuk terhubung melalui jaringan seluler, Anda memerlukan paket data 

dari penyedia layanan Anda. Jika pengaturan jaringan belum dikonfigurasi 

di ponsel Anda, silakan hubungi penyedia layanan Anda untuk mendapatkan 

informasi yang diperlukan.  

Anda dapat melihat pengaturannya dengan mengetuk > Pengaturan > 

Jaringan & internet > Jaringan seluler > Lanjutan > Nama Titik Akses untuk 

menambahkan koneksi jaringan. 

Turning On Wi-Fi 

Wi-Fi menyediakan akses Internet nirkabel dengan jangkauan hingga 

sekitar 300 kaki. 

Menghubungkan ke Jaringan Wi-Fi 

- Ketuk > Pengaturan > Wi-Fi. 

- Klik  Klik tombol di samping menu Wi-Fi  klik lagi untuk 

mematikan fungsi Wi-Fi. Ketuk nama jaringan untuk menyambung. 

CATATAN: Jika fitur keamanan diaktifkan, Anda harus memasukkan kata 
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sandi. 

Anda juga dapat meletakkan kode QR di posisi tengah bawah untuk 

terhubung ke Wi-Fi. 

 

Memeriksa Status Jaringan Wi-Fi 
Anda dapat memeriksa status jaringan Wi-Fi dengan melihat ikon  

pada status notifikasi.  
 

Tethering USB & Hotspot 
Bagikan koneksi data ponsel Anda melalui USB atau sebagai hotspot Wi-Fi 
portabel. 

Mengaktifkan Tethering USB 

TIPS: Komputer mengakses Internet melalui jaringan seluler ponsel. Oleh 

karena itu, atur koneksi jaringan dengan benar sebelum mencoba 

menggunakan ponsel sebagai modem. 

Menonaktifkan Tethering USB 

Ketuk > Pengaturan > Jaringan & internet > Hotspot & tethering > USB & 

berbagi internet PC USB dan hapus centang pada opsi tethering USB.  

Anda juga dapat mencabut kabel USB. 

Mengaktifkan Hotspot Wi-Fi 

Anda dapat menggunakan ponsel sebagai router WLAN portabel, untuk 

membagikan koneksi internet ponsel Anda dengan satu atau beberapa PC 

atau perangkat lain. 
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CATATAN:  

Saat fungsi hotspot Wi-Fi portabel diaktifkan, Anda tidak dapat 

menggunakan aplikasi ponsel untuk mengakses internet melalui koneksi Wi-

Fi.. 

Anda dapat mengonfigurasi hotspot Wi-Fi sebagai berikut: 

- Ketuk  > Pengaturan > Jaringan & internet lalu klik tombol di 

samping hotspot Wi-Fi untuk mengaktifkannya. 

- Ketuk 'Setel hotspot Wi-Fi' untuk mengatur hotspot portabel. Sekarang 

Anda dapat menemukan hotspot di perangkat lain dan menyambung.. 

Menonaktifkan Hotspot Wi-Fi 

Ketuk  > Pengaturan > Jaringan & internet lalu klik tombol di samping 

hotspot Wi-Fi untuk mematikannya. 

 

Menjelajahi Internet 
Anda dapat menggunakan ponsel Anda untuk menjelajahi Internet melalui 

koneksi jaringan atau Wi-Fi.  

Ketuk >Chrome. 
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Memaksimalkan Multimedia 

Kamera 

Ponsel Anda memiliki fungsi kamera. Ketuk  >Camera. Ketuk  

untuk mengambil gambar. Untuk melihatnya, cukup ketuk ikon gambar di 

sudut kiri layar dan geser ke kiri atau kanan untuk memilih fungsi yang 

diinginkan.  

Radio FM 

Dengan Radio FM, Anda dapat mencari saluran radio, mendengarkan, 

dan menyimpannya di ponsel. Perlu dicatat bahwa kualitas siaran radio 

tergantung pada cakupan sinyal stasiun radio di area Anda. Headset 

berkabel berfungsi sebagai antena, jadi selalu sambungkan headset saat 

menggunakan radio 

- Untuk mulai mendengarkan, sambungkan headset ke ponsel Anda. 

- Ketuk  >FM Radio. 

Memutar Musik 

Anda dapat memutar file audio digital dari kartu memori ponsel di 

aplikasi Musik. Sebelum memutar musik, Anda perlu menyalin file musik ke 

lokasi kartu memori. 

- Ketuk >  Musik untuk membuka layar musik. 

- Klik label kategori Musik > file musik untuk mulai memutar. 

- Atur volume dengan Tombol Volume. 
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Galeri 

Ketuk  >Galeri. Anda dapat menggunakan Galeri untuk melihat 

gambar dan memutar video. Anda juga dapat melakukan pengeditan dasar 

pada gambar – seperti mengatur sebagai wallpaper atau foto kontak, serta 

membagikannya ke teman. 

Perekam Suara 

Perekam Suara memungkinkan Anda merekam memo suara.  

- Ketuk  > Perekam Suara. 

- Ketuk  untuk memulai rekaman. 

- Ketuk  untuk menghentikan rekaman. 

- Ketuk  untuk memutar rekaman suara. 

- Simpan rekaman setelah berhenti atau ketuk Buang untuk menghapus 

rekaman. 
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Mengatur Pengaturan Ponsel Anda 

Bluetooth 

Bluetooth adalah teknologi komunikasi nirkabel jarak pendek. Ponsel 

atau perangkat lain dengan kemampuan Bluetooth dapat bertukar informasi 

secara nirkabel dalam jarak sekitar sepuluh meter. Perangkat Bluetooth 

harus dipasangkan sebelum dapat saling berkomunikasi. 

- Ketuk  > Pengaturan > Perangkat terhubung - Bluetooth. 

- Klik  di samping menu Bluetooth untuk mengaktifkannya. Saat 

Bluetooth aktif, ikon  akan muncul di status notifikasi. 

- Ketuk Bluetooth. Ponsel Anda akan menampilkan semua perangkat 

Bluetooth yang terlihat di sekitar. 

- Ketuk perangkat yang ingin Anda pasangkan dan ikuti petunjuk yang 

muncul. Setelah kedua perangkat menerima koneksi, proses 

pemasangan selesai. 

TIPS: Ketuk nama perangkat Anda agar ponsel Anda terlihat oleh 

perangkat lain yang mencoba terhubung. 

 

Mengatur Tanggal dan Waktu 

- Ketuk  > Pengaturan > Sistem. 

- Ketuk Tanggal & waktu otomatis dan pilih Nonaktif jika Anda ingin 

mengatur waktu dan tanggal secara manual. 

- Atur tanggal, waktu, dan opsi lainnya. 
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Pengaturan Tampilan 

Ketuk > Pengaturan > Tampilan, Anda dapat menyesuaikan 

pengaturan tampilan sesuai keinginan: 

Wallpaper: Mengatur wallpaper ponsel. 

Kecerahan: Menyesuaikan kecerahan layar. 

Kecerahan adaptif: Menyesuaikan kecerahan layar sesuai situasi di sekitar  

Rotasi Otomatis: Memutar tampilan layar saat Anda memutar ponsel. 

Tidur: Mengatur waktu tunda sebelum layar mati secara otomatis 

Pengaturan Suara 

Ketuk Pengaturan > Profil audio – pengaturan suara, seperti nada 

dering, volume, dan getar. 

Pengaturan Bahasa 

Anda dapat mengubah bahasa sistem ponsel Anda dengan dua langkah 

mudah. 

- Ketuk Pengaturan > Bahasa & input > Bahasa. 

- Pilih bahasa dari daftar yang tersedia. 

Pengaturan Keamanan 

Berikut adalah cara melindungi ponsel dan kartu SIM Anda dari 

penyalahgunaan.  

Ketuk > Pengaturan > Keamanan > Kunci layar. Anda dapat memilih 

jenis kunci layar. Saat menyalakan ponsel atau membuka layar sentuh, Anda 

harus memasukkan pola/PIN/kata sandi/suara, dll. 
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Berikut fungsinya: 

Tidak 

ada 

Nonaktifkan kunci 

layar 

PIN Gunakan pin 

untuk membuka 

Geser Geser layar untuk 

membuka 

Kata sandi Gunakan kata 

sandi untuk 

membuka 

Pola Buat pola kunci layar 

untuk membuka 

  

 

Mengelola Memori Perangkat 

Ketuk  > ketuk > Pengaturan > Penyimpanan. 

Anda dapat melihat informasi ruang penyimpanan pada kartu SD dan 

penyimpanan perangkat.  

Reset ke Pengaturan Pabrik 

 Ketuk  > Pengaturan > Cadangkan & setel ulang > Reset data 

pabrik > Reset ponsel > Hapus semua. 

PERINGATAN: Semua informasi pribadi dan aplikasi yang diunduh pada 

ponsel Anda akan dihapus setelah proses reset. 
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Google 

Ketuk ikon  google GO.  

Jam 

Ketuk  > Jam, anda dapat melihat jam atau mengatur alarm. 

Ketuk ikon di bagian atas layar untuk beralih antara fungsi jam, hitung 

mundur, dan stopwatch. 

 

Kalkulator 

Anda dapat langsung menggunakan ponsel untuk melakukan 

perhitungan matematika sederhana. 

1. Ketuk Kalculator. 

2. Klik tombol yang sesuai pada tampilan kalkulator untuk melakukan 

perhitungan dasar. 

TIPS: Ketuk tombol Menu > Panel lanjutan untuk menggunakan perhitungan 

ilmiah. 

 

Screen record 

 Tarik turun notifikasi dan ketuk ikon perekam layar untuk mulai merekam 
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Untuk Keamanan Anda 

Keamanan Anda 

 

Jangan melakukan atau 

menerima panggilan sambil 

mengemudi. Jangan 

mengetik pesan saat 

mengemudi.. 

 

Jangan gunakan di pom 

bensin. 

 

Jaga jarak ponsel 

setidaknya 15 mm dari 

telinga atau tubuh saat 

menelepon. 
 

Ponsel Anda dapat 

menghasilkan cahaya 

terang atau berkedip.. 

 

Bagian kecil dapat 

menyebabkan tersedak.  

Jangan buang ponsel Anda 

ke dalam api. 

 

Ponsel Anda dapat 

menghasilkan suara keras.  

Hindari kontak dengan 

benda magnetik. 

 

Jauhkan dari alat pacu 

jantung dan perangkat 

medis elektronik lainnya..  
Hindari suhu ekstrem. 

 

Matikan saat diminta di 

rumah sakit dan fasilitas 

medis.  

Hindari kontak dengan 

cairan. Jaga ponsel Anda 

tetap kering. 

 

Matikan saat di pesawat 

dan bandara.  

Jangan membongkar ponsel 

Anda. 



 

25 

 

Matikan saat berada di 

dekat bahan atau cairan 

yang mudah meledak.  

Hanya gunakan aksesori 

yang disetujui. 

 

Jangan bergantung pada 

ponsel Anda untuk 

komunikasi darurat.  

Untuk mencegah kerusakan 

pendengaran, jangan 

mendengarkan dengan 

volume tinggi dalam waktu 

lama. 

Gangguan 

Mengemudi 

Perhatian penuh harus diberikan saat mengemudi untuk mengurangi 

risiko kecelakaan. Menggunakan ponsel saat mengemudi (meskipun 

menggunakan perangkat hands-free) dapat menyebabkan gangguan dan 

menyebabkan kecelakaan. Anda harus mematuhi hukum dan peraturan 

setempat terkait penggunaan perangkat nirkabel saat mengemudi. 

Mengoperasikan Mesin  

Perhatian penuh harus diberikan saat mengoperasikan mesin untuk 

mengurangi risiko kecelakaan. 

Penanganan Produk  

Pernyataan Umum tentang Penanganan dan Penggunaa  

Anda sepenuhnya bertanggung jawab atas cara Anda menggunakan 

ponsel dan segala konsekuensinya. 

Anda harus selalu mematikan ponsel di tempat-tempat di mana 

penggunaan ponsel dilarang. Penggunaan ponsel tunduk pada peraturan 
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keselamatan yang dirancang untuk melindungi pengguna dan lingkungan 

mereka. 

Selalu perlakukan ponsel dan aksesori Anda dengan hati-hati dan 

simpan di tempat yang bersih dan bebas debu. 

Jangan mengekspos ponsel atau aksesori ke api terbuka atau produk 

tembakau yang menyala. 

Jangan mengekspos ponsel atau aksesori ke cairan, kelembapan, atau 

kelembapan tinggi. 

Jangan menjatuhkan, melempar, atau membengkokkan ponsel atau 

aksesori. 

Jangan gunakan bahan kimia keras, pelarut pembersih, atau aerosol 

untuk membersihkan perangkat atau aksesori. 

Jangan mengecat ponsel atau aksesori Anda. 

Jangan mencoba membongkar ponsel atau aksesori Anda, hanya 

personel resmi yang boleh melakukannya. 

Jangan mengekspos ponsel atau aksesori ke suhu ekstrem, minimum -

5 dan maksimum +50 derajat Celsius. 

Silakan periksa peraturan setempat untuk pembuangan produk 

elektronik. 

Jangan membawa ponsel Anda di saku belakang karena bisa rusak 

saat anda duduk 

Anak Kecil 

Jangan biarkan ponsel dan aksesori berada dalam jangkauan anak-

anak kecil atau membiarkan mereka bermain dengannya. 
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Mereka bisa melukai diri sendiri atau orang lain, atau secara tidak 

sengaja merusak ponsel. 

Ponsel Anda mengandung bagian-bagian kecil dengan tepi tajam yang 

bisa menyebabkan cedera atau terlepas dan menimbulkan bahaya tersedak. 

Demagnetisasi 

Untuk menghindari risiko demagnetisasi, jangan biarkan perangkat 

elektronik atau media magnetik dekat dengan ponsel Anda dalam waktu 

lama. 

Electrostatic Discharge (ESD) 

Jangan menyentuh konektor logam kartu SIM. 

Antena 

Jangan menyentuh antena secara tidak perlu. 

Posisi Pengunaan Normal  

Saat menelepon atau menerima panggilan, pegang ponsel di dekat 

telinga Anda, dengan bagian bawah mengarah ke mulut. 

Air Bag 

Jangan menempatkan ponsel di area di atas air bag atau di area pegas 

air bag. 

Simpan ponsel dengan aman sebelum mengemudikan kendaraan. 

Kejang / Kehilangan Kesadaran 

Ponsel dapat menghasilkan cahaya terang atau berkedip. 

Cedera Gerakan Berulang  

Untuk meminimalkan risiko RSI saat mengetik pesan atau bermain 
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game dengan ponsel: 

- Jangan menggenggam ponsel terlalu erat. 

- Tekan tombol dengan ringan. 

- Gunakan fitur khusus seperti Templat Pesan dan Teks Prediktif. 

- Sering-seringlah beristirahat untuk meregangkan dan rileks. 

Panggilan Darurat  

Ponsel ini, seperti ponsel nirkabel lainnya, bekerja menggunakan sinyal 

radio, yang tidak dapat menjamin koneksi dalam semua kondisi. Oleh 

karena itu, jangan pernah sepenuhnya bergantung pada ponsel nirkabel 

untuk komunikasi darurat. 

Suara Keras  

Ponsel ini dapat menghasilkan suara keras yang dapat merusak 

pendengaran Anda. Kecilkan volume sebelum menggunakan headphone, 

headset Bluetooth stereo, atau perangkat audio lainnya. 

Ponsel Panas  

Ponsel Anda mungkin menjadi hangat saat diisi daya atau digunakan 

secara normal. 
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Kamanan Listrik 

Aksesoris 

Gunakan hanya aksesori yang disetujui. 

Jangan hubungkan dengan produk atau aksesori yang tidak kompatibel. 

Hati-hati agar tidak menyentuh atau membiarkan benda logam seperti 

koin atau gantungan kunci bersentuhan atau mengakibatkan hubungan 

pendek pada terminal baterai. 

Koneksi ke Mobil  

Mintalah saran profesional saat menghubungkan antarmuka ponsel ke 

sistem kelistrikan kendaraan. 

Kerusakan Produk 

Jangan mencoba membongkar ponsel atau aksesori Anda. 

Hanya personel yang berkualifikasi yang boleh memperbaiki ponsel 

atau aksesori Anda. 

Jika ponsel atau aksesori Anda terendam air, tertusuk, atau jatuh 

dengan keras, jangan gunakan sampai diperiksa di pusat layanan resmi. 

Interferensi 

Pernyataan Umum tentang Interferensi 

Berhati-hatilah saat menggunakan ponsel di dekat perangkat medis 

pribadi seperti alat pacu jantung dan alat bantu dengar. 

Alat Pacu Jantung 

Produsen alat pacu jantung merekomendasikan agar jarak minimal 15 

cm dijaga antara ponsel dan alat pacu jantung untuk menghindari potensi 
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interferensi. Untuk mencapai ini, gunakan ponsel di telinga yang berlawanan 

dengan sisi alat pacu jantung Anda dan jangan simpan di saku dada. 

Alat Bantu Dengar  

Orang dengan alat bantu dengar atau implan koklea mungkin 

mengalami gangguan suara saat menggunakan perangkat nirkabel atau 

saat perangkat berada di dekatnya. 

Tingkat gangguan tergantung pada jenis alat bantu dengar dan jaraknya 

dari sumber interferensi. Menambah jarak dapat mengurangi gangguan. 

Anda juga dapat berkonsultasi dengan produsen alat bantu dengar Anda 

untuk alternatif. 

Perangkat Medis  

Konsultasikan dengan dokter dan produsen perangkat medis Anda 

untuk mengetahui apakah pengoperasian ponsel dapat mengganggu 

perangkat medis. 

Rumah Sakit 

Matikan perangkat nirkabel Anda saat diminta di rumah sakit, klinik, atau 

fasilitas kesehatan. Permintaan ini dibuat untuk mencegah gangguan pada 

peralatan medis yang sensitif. 

Pesawat 

Matikan perangkat nirkabel Anda kapan pun diminta oleh staf bandara 

atau maskapai. 

Konsultasikan dengan staf maskapai mengenai penggunaan perangkat 

nirkabel di pesawat. Jika perangkat Anda memiliki mode 'pesawat', aktifkan 

sebelum naik pesawat. 
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Interferensi di Mobil  

Beberapa produsen kendaraan melarang penggunaan ponsel dalam 

mobil mereka karena kemungkinan interferensi dengan peralatan elektronik, 

kecuali jika dilengkapi dengan perangkat hands-free dan antena eksternal. 

Lingkungan Eksplosif  

Pom Bensin dan Area Berpotensi Ledakan  

Di lokasi dengan atmosfer yang berpotensi meledak, patuhi semua 

tanda yang menginstruksikan untuk mematikan perangkat nirkabel seperti 

ponsel Anda. 

Area berpotensi meledak termasuk area pengisian bahan bakar, dek 

bawah kapal, fasilitas penyimpanan bahan bakar atau bahan kimia, serta 

area dengan udara yang mengandung bahan kimia atau partikel seperti 

debu gandum atau serbuk logam. 

Area Peledakan  

Matikan ponsel atau perangkat nirkabel saat berada di area peledakan 

atau di area dengan tanda 'matikan radio dua arah' atau 'matikan perangkat 

elektronik' untuk menghindari gangguan pada operasi peledakan. 

Pembaruan Sistem 

Sistem hanya mendukung peningkatan firmware dari situs web atau 

server resmi. Jika pengguna menggunakan ROM pihak ketiga dan/atau 

metode root lainnya untuk memperbarui firmware, hal ini dapat 

menyebabkan ketidakstabilan ponsel dan menimbulkan risiko serta 

kerentanan keamanan. Harap dicatat bahwa semua tanggung jawab atas 

tindakan tersebut berada pada pengguna. 
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Diagnosa Kesalahan Umum 

Masalah Penyebab 

Tidak bisa 

dinyalakan 

1. Periksa apakah baterai memiliki daya 

2. Pastikan baterai terpasang dengan benar. 

Kartu SIM 

bermasalah 

1. Kartu SIM kotor – bersihkan kartu 

2. Masukkan ulang kartu SIM 

3. Ganti kartu SIM jika rusak 

Sinyal buruk Periksa tampilan sinyal di status notifikasi. 

Ponsel tidak 

dapat 

melakukan 

panggilan 

Lingkungan sekitar mungkin memiliki sinyal 

yang sangat terganggu 

Tidak dapat 

mengisi daya 

Baterai mungkin benar-benar habis. Tunggu 

beberapa menit lalu coba lagi 

Foto buram Pastikan kedua sisi lensa kamera bersih 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

     

 


